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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL
SUMINISTRO DE ENERGIA ELECTRICA A LOS CENTROS DEPENDIENTES DEL
AYUNTAMIENTO DE LAREDO
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1. OBJETO

El objeto del presente Pliego es determinar las condiciones técnicas que han de regir
para la contratacidon del suministro eléctrico de los diferentes centros dependientes del
Ayuntamiento de Laredo.

En este documento se establecen las condiciones que deben incluir en sus ofertas
técnicas las empresas comercializadoras que deseen optar al contrato para el suministro
de energia eléctrica, debiendo encontrarse Inscritas y autorizadas por el Ministerio de
Industria, Energia y Turismo.

2. CARACTERISTICAS ACTUALES DEL SUMINISTRO

En el Anexo I, Directorio de Centros, se recoge la relacion de los puntos de suministro,
indicando Cédigo Universal de Punto de Suministro (en adelante CUPS), tarifa de
acceso, direccion del punto de suministro, comercializadora actual, potencias
actualmente contratadas y consumos de los 12 ultimos meses.

En el Anexo II, se adjunta un resumen del nimero de contratos por tarifa de acceso,
indicando la suma de las potencias contratadas y la matriz de consumos reales de los
ultimos 12 meses por periodo en cada una de las tarifas de acceso, que servira de base
para valorar las ofertas de forma objetiva y transparente

Se pondra a disposicion de los licitadores, en formato electronico, la informacion del
consumo horario de todos aquellos puntos de suministro de los que se disponga

3. CARACTERISTICAS GENERALES DE LA OFERTA TECNICA

3.1. Consumos estimacos

Los consumidos indicados en el Anexo I se aportan al dnico objeto de que el
comercializador oferente pueda calcular su mejor oferta, dado que se estima que los
consumos seran similares e incluso algo inferiores en el periodo de vigencia del
contrato, sin que ello vincule a LA ADMINISTRACION a consumir la totalidad de esos
kWh en ninguno de los puntos de suministro relacionados, por lo que cualquier posible
desvio en el volumen de consumo anual y curva de carga no podra ser en ninglin caso
motivo de reclamacion. Gl

3.2. Optimizacion de las potencias contratadas ,".-"f
i <

(v 5]
El adjudicatario se compromete a proponer a LA ADMINISTRACION agilgilas g
potencias que optimicen la facturacion de acceso. en el plazo maximo de 30 di#b « 2
contar desde su solicitud.

N~
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En su caso, el adjudicatario tramitard, ante la empresa distribuidora, aquellas
modificaciones en las potencias contratadas que LA ADMINISTRACION
estime convenientes para la optimizaciéon de la factura, trasladandole, en su
caso, los gastos que la distribuidora facture por dichas causas.
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3.3. Plan de compensacion de energia reactiva

El adjudicatario debera presentar un plan de compensacion de energia reactiva, con el
objetivo de minimizar el impacto econdmico por energia reactiva en la facturacién, en
el plazo maximo de 30 dias a contar desde su solicitud.

3.4. Equipos de medida

En su caso, el adjudicatario asumir4 la representacién de LA ADMINISTRACION,
ante la distribuidora para efectuar todas las gestiones oportunas correspondientes a la
solicitud, instalacién, mantenimiento, verificaciones, inspecciones y posibles averias
del equipo de medicidn, con su reparacién o reposicion en un plazo méaximo de 30 dias.

LA ADMINISTRACION se reserva el derecho de poder adquirir el equipo de medida
en propiedad, quedando el mismo en este caso exento del pago del alquiler en la
facturacion de dicho suministro.

3.5. Garantia y Calidad del Suministro

El adjudicatario sera responsable del suministro de acuerdo con lo regulado en la
Ley 24/2013, de 26 de diciembre, del Sector Eléctrico, el Real Decreto
1955/2000, del 1 de diciembre, por el que se regulan las actividades de
transporte, distribucién, comercializacién, suministro y procedimiento de
autorizacién de las instalaciones de energia eléctrica y el Real Decreto
1110/2007, de 24 de agosto, por el que se aprueba el Reglamento Unificado de
puntos de medida o cualquier otra legislacion que los sustituyan o
complementen.

El adjudicatario tramitard, ante la empresa distribuidora, las reclamaciones por
calidad de suministro que correspondan a los puntos de consumo afectados de LA
ADMINISTRACION vy trasladara a las facturas los descuentos que, en su caso,
aplique la empresa distribuidora de acuerdo con la normativa vigente.

3.6. Atencion al cliente

Los licitadores determinaran en su oferta técnica las caracteristicas y medios de la
prestacion del servicio de atencion al cliente que se ofrecera a LA
ADMINISTRACION.

Asimismo. los licitadores designaran un Gestor Comercial de cuenta Unica,
que se responsabilizara de la interlocucion con LA ADMINISTRACION
durante el pertodo de vigencia del contrato. Para ello. en la oferta técnica los
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licitadores incluirdn necesariamente la  informacién relativa al
nombre/apellidos/teléfono de contacto del Gestor Comercial de cuenta tnica
que cada licitador designe.
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3.7. Condiciones de prestacion del suministro

El suministro de energia eléctrica debera efectuarse con las siguientes
prestaciones. El importe de estas prestaciones, en su caso, se considerard in¢luido
Unicamente en el precio de la oferta en el "Sobre n° 3 Oferta econémica" Los
licitadores no podran consignar en el "Sobre n® 2 Oferta técnica" precio alguno
por estas prestaciones:

— Servicio de atencidn al cliente

El adjudicatario pondré a disposicién de LA ADMINISTRACION un teléfono de
atencion al cliente disponible 24 horas todos los dias del afio para resolver
cualquier anomalia del suministro.

— Gestor Comercial de cuenta Unica

El adjudicatario designara una tunica persona como responsable maximo de la
gestidn del contrato objeto de esta licitacion. Asimismo, debera estar designada
por el comercializador la persona que realizard la coordinacion operativa del
suministro. Estas designaciones ya deberdn consignarse en la oferta técnica.

— Servicio web de facturacién

El adjudicatario pondrd a disposicién de LA ADMINISTRACION un servicio
web propio de facturaciéon como elemento de consulta, no considerandose
sustitutivo de la facturacidn, salvo que LA ADMINISTRACION asi lo estime.

— Informacidén sobre los suministros

El adjudicatario pondrd a disposicion de la/s persona/s que designe LA
ADMINISTRACION, acceso a través de Internet o por correo electronico, y con la
misma frecuencia que se produzca la facturacion del suministro, la informacién de
los registros de consumo, con el méximo detalle que permitan los equipos de
medida en cada caso, el gasto, total y por periodos tarifarios (en euros), debido a
los excesos de potencia, el gasto, total y por periodos tarifarios (en euros), debido
a los excesos de consumo de energia reactiva, y asi como los parametros de

contratacion de cada uno de los puntos de suministro asociados al contrato en un
formato de hoja de célculo o similar. '

A
- Energia renovable [2

En base al Sistema de Garantias Origen de la electricidad emitidos por D Ill)lddL
Certificadoras establecidas de acuerdo con la Directiva 2009/28/CE, asi s( yltk
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Sistema de Garantias de Origen establecido en la Orden ITC/1522/2007 de 24 de
mayo y en su modificado ITC/2914/2011 de 27 octubre por la que se establece la
regulacion de la garantia del origen de la electricidad procedente de fuentes de
energia renovable y de cogeneracién de alta eficiencia; el adjudicatario se
comprometerd en la oferta al suministro del 100% de la electricidad con su
correspondiente Certificacidén de Garantia de Origen Renovable.
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— El adjudicatario realizard en nombre de LA ADMINISTRACION las
siguientes actuaciones:

o Verificaciones sistematicas obligatorias que determine el operador del
sistema, cuyo coste econémico podra repercutir a LA ADMINSTRACION.

o Informe semestral de la calidad correspondiente al suministro, previa
peticion de los parametros de la misma a la compa rifa distribuidora.
de acuerdo con el parrafo nimero 5 del articulo 108 del Real Decreto
1955/2000, de 1 de diciembre.

o Reclamacién en nombre de LA ADMINISTRACION del
incumplimiento de los niveles de calidad de servicio establecidos en
el Titulo VI Capitulo II articulos 99 y siguientes del Real Decreto
1955/2000, de 1 de diciembre.

4. ESTRUCTURA DE LA OFERTA TECNICA

Los licitadores deberan presentar sus ofertas técnicas, incluyendo la siguiente
informacidn:

1. Caracteristicas de la oferta técnica: Cuestiones de caracter general.
2. Caracteristicas técnicas y medios de la prestacion del servicio de atencion al
cliente. Designacion del Gestor Comercial, servicio Web de facturacidn.
3. Gestor Comercial de cuenia. Lu,Lu Debe aportar nombre/apellidos/teléfono de
contacto. / \J\O AP( N\ r
En Laredo, a 27 de diciemb &L 20 '

|
DILIGENCIA.- PARA HACER CONSTAR UE ESTE PLIEGO CON 2 ANEXOS
FUE APROBADO POR LA JUNTA DE GOBIERNO LOCAL EN SESION
EXTRAORDINARIA CELEBRAPA-EL, 27 DE DICIEMBRE DE 2.017.

\ = x"”?(} ™Y
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Expediente | 39/2017
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ANEXO II. RESUMEN DE POTENCIAS Y CONSUMOS

En las siguientes tablas se muestra un resumen del nimero de contratos por tarifa de
acceso, indicando la suma de las potencias contratadas y la matriz de consumos reales
de los ultimos 12 meses por periodo en cada una de las tarifas de acceso, que servira de
base para valorar las ofertas de forma objetiva y transparente.

o POTENCIA CONTRATADA CONSUMGOS REALES 12 MESES
| TARIFA P1 P2 P3 P1 _ P2 P3
2.0 182,98 131,518.01 et et
200HA | a4 1892.19 | 2589.16 (S
!_2.11\ 131.00 56,010.00 * ¢ ;
| 2.1DHA 0.00 0.00 0.00 PEEpRRET
|3.0a 245712 2,457.12 2457.12|  280,283.99]  568.695.30|  632,966.38
13.1A 110.00 110.00 110.00 38,101.00|  78,141.00 65,436.00 |

TARIFA | N® DE CONTRATOS
2.0A 19
[2.00HA O
2.1A 10
2.1DHA ]
3.0A 63
314 2
~ TOTAL 115

Tel. 942-60-51-00 — Fax: 942-60-76-03
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